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Kjgpefilmaret 2009 = i Norske videovaner

Presentasjon Videofestivalen 16. april 2010

Christian Unsgaard og Lars Stdow, GfK Consumer Tracking Scandinavia and GfK Retail and
Technology Nordic
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Agenda

AMetode

A Utvikling totalmarkedet
APris

Alnnkjgpskanaler

AUtvikling Skandinavia med mer

GfK
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Metode

GfK
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GfK ConsumerScope

3000 personer basert pa 1500 husholdninger

Landsrepresentativt wutvalg (ONorge i mi ni a
geografi og kjgnn)

Panelet rapporterer virkelige innkjgp (eks. innkjgpsted, pris, format etc.)
Bakgrunnsinformasjon om personene (eks. utdannelse, inntekt, sivilstand etc.)

To o Io P>

GfK
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GfK ConsumerScope
Markedsdefinisjon & begreper

Inkludert:

Alndividers kjgp av kjgpefilm til privat bruk.

Alnnkjgpene dekker alle norske innkjgpskanaler, inkludert norske og utenlandske internettsider.
Alnnkjep av bruktfilm og leiefilm til salgs.

Ekskludert:

APornografiske filmer

Alnnstikk i blader, magasiner etc.

APrivat second-hand

AKampanjer slik som Ato Pringels + fil mo.
AMcDonalds eller andre business to business (B2B) avtaler.

Ekstrapolere til Norge totalt:
AFor & kunne gjgre et estimat av utviklingen i absolutt verdi og enheter, ma vi ekstrapolere
(oppregne) dataene.

GfK
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AUtvikling totalmarkedet

GfK
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Ngkkeltall

GfK




GfK Consumer Tracking

Videofestivalen, Christian Unsgaard og Lars Stidow

Ngkkeltall

Ngkkeltall:

Forklaring:

Pavirkes av:

Penetrasjon i %:

Forteller hvor mange kjgpere det er
av produktet/ kategorien i forhold til
hele utvalget. Mao. hvor mange
unike kunder har kjgpt film i lgpet
av perioden?

Nye butikker, generell distribusjon,
butikkaktiviteter som sjokkselgere,
konkurranser, utnytte lokalet bedre
(for eksempel starrelsen,
beliggenheten pa senteret,
tydeligere profil).

Kjgperandel i %:

Forteller oss hvor stor andel
kjgperne av et bestemt produkt
utgjar av alle kjgpere i kategorien
(markedsandel blant kjgpere)
(Merke penetrasjon/kategori
penetrasjon). Av de som har kjapt
film i perioden, hvor mange har for
eksempel kjgpt en SF/Foxfilm?

Samme som over.

Verdi per kjgper:

Den gjennomsnittlige verdien en
kigper har brukt pa film i lapet av
den analyserte perioden.

Samme som over.

GfK

16. april 2010




GfK Consumer Tracking

Videofestivalen, Christian Unsgaard og Lars Stidow

Ngkkeltall

16. april 2010

Ngkkeltall:

Forklaring:

Pavirkes av:

Innkjgpsfrekvens:

Males med at hver kjgper
analyseres med hensyn til antall
kigp, og det beregnes sa et
gjennomsnitt.

Prisaktivitet, new- release,
katalog etc.

Verdi pr. innkjap:

Gjennomsnittlig verdi pr. innkjgp
pr. produkt (total verdi/total antall
innkjap).

Prisaktiviteter
3 bet al for 20,
people etc.

Antall pr. innkjap:

Viser hvor mange filmer en
person kjgper pr. gang.

Samme som over.

Gjennomsnittspris:

Den gjennomsnittlige prisen per
enhet (inkluderer new- release,
katalog, TV-serier, bokser).

GfK
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Estimat totalmarkedsutvikling DVD | mill. NOK

ANB: Her er Blu- ray ekskludert

A Markedet faller.
A Spesielt 4. kvartal viser en
kraftig nedgang
-7.6% sammenliknet med
2148 2196 tilsvarende periode i 2008.

2500

New- release som Mamma
Mia, Kung Fu Panda
Indiana Jones, Sex and the
City og The Dark Night i 4.
kvartal 2008. Istid 3, Jenta
som lekte med ilden,
Engler og demoner og
Harry Potter i 4. kvartal
2009 var ikke like sterke.

2000

1500

1000

500

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia G 'F K

Market: Norway
Base: 3000 persons
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Hva driver markedsutviklingen?
Video Total (Measure tree)

ANB: Her er Blu- ray ekskludert Verdi 2030 mill.

RS- AR 2008 S 2009

Prestasion  ---------------

Drivere ~  --------

Kjgper aktiviteter

Kanal
aktiviteter

Adb Trafi kko (penetrasjon * frekvens) synes = vbr
gode new- release som i fjor? Svakere katalogsalg? Enkelte kjgpere har konvertert til Blu- ray?

Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia G 'F K

Market: Norway
Base: 3000 persons
Period: 2008 vs. 2009
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Estimat av totalmarkedsutvikling DVD og Blu - ray | mill. NOK

A Blu- ray begynner & lgsne.

E ) Formatet utgjar nd 7 % av

totalmarkedet i verdi.

A Estimatet av
totalmarkedet, inkludert
Blu- ray, gir en nedgang
pa 3 % i verdi
-3% sammenliknet med
tilsvarende periode i fjor.

A 438 BD- titler ble utgitt i
2009 mot 261 i 2008
(NVF).

A Lavere katalogpriser pa
Blu- ray etter hvert som
katalogen utvides med
flere titler.

Blu- ray prisene har sunket
raskere enn det DVD-
prisene gjorde den gangen
DVD erstattet VHS.

Blu-royOisc

Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia G 'F K

Market: Norway
Base: 3000 persons
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7,/"!," - % ’ e .
=> VERDENSLEANSERING
Btusroy Dise AV FIIMTRILOGIEN
"' »:.: / ) ‘
A Dette er en mate a Y
fremheve at Blu- ray ogsa
kan spilles pa en PS3
maskin (fra nettutgaven til
Aftenposten).

A Etter all sannsynlighet er
mange av de som har PS3
maskiner ogsa
kiernemalgruppen til Lord
of the Rings filmene.

FO@#@RSTE ANG 4
PA BLU-RAY 1

6. APRIL

KJoP FILMEN
SE TRAILER

GfK
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Estimat av totalmarkedsutviklingen DVD | mill. enheter

ANB: Her er Blu- ray ekskludert

A Antall enheter reduseres.

A Store titler gjgr mye med
markedet. Det er spesielt 4.

25 1 kvartal 2009 som viser en
markant nedgang
-7.1% sammenliknet med
19,1 19,8 tilsvarende periode i fjor.
18,4

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia G 'F K

Market: Norway
Base: 3000 persons
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Estimat totalmarkedsutviklingen DVD og Blu - ray
| tusen enheter

A Estimatet av totalmarkedet,
b) inkludert Blu- ray, gir en
- o nedgang pa 4.3 % i volum
uray Grse sammenliknet med

tilsvarende i fjor.

A Snittpris pa Blu- ray er na

-4.3% 187 kroner.

A Prisen pa Blu ray reduseres
langt raskere enn DVD
gjorde. Det er en aggressiv
prispolitikk pa et ungt
format som forbrukerne
tiener p&, mens bransjen
taper marginer.

2006 2007 2008 2009
GfK

Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia
Market: Norway
Base: 3000 persons




GfK Consumer Tracking Videofestivalen, Christian Unsgaard og Lars Sudow 16. april 2010

ConsumerScope
Totalmarkedsutvikling for Blu- ray
ASpgrsmalet ble besvart av ca. 3000 personer i panelet. ) o
E) Vet du hva Blu -ray er (Sverige)”

Blu-royOisc

 Ja ®mNei

(GfK Sverige mars 2009)

mJa ®ENei

(GfK Sverige desember 2009)

ANordmenn prioriterer lyd og bilde og ligger lengst
fremme i Europa nar det gjelder dette
(Elektronikkbransjen). Tallene for Norge er med
andre ord med stor sikkerhet ikke lavere.

GfK




GfK Consumer Tracking Videofestivalen, Christian Unsgaard og Lars Stidow 16. april 2010

Ulik eksponering av Blu - ray

=)

Blu-rayDisc ABIu- ray display Expert, Kastrup

CD’er

Blu- ray

OPTOMEFRIST-
ABIu- ray display Costco, Santa
Barbara, California

GfK
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Utvikling gjennomsnittspris per ar

16. april 2010

ANB: Her er Blu- ray ekskludert

200 -
180 4

160 4
142

1490 134
116
120 -

117

112

A Gjennomsnittsprisen er
tilneermet uforandret
sammenliknet med 2008.

A Stadig pafyll ovenfra og ned
nar det gjelder bokser og TV-
serier er med pa &
opprettholde snittprisen, selv
om det stadig blir solgt flere
filmer til under 60 kroner.

110

100 4

80 +

40 -

20 4

2003 2004 2005

Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia
Market: Norway
Base: 3000 persons

2006

2007

2008

2009

GfK
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GfK Media*Scope (GfK Sverige mars 2009)

Om en DVD-film som du ville ha kostet xxx: -,
hvor interessert skulle du da ha veert & kjgpe den?

ATre ulike utvalg skulle svare p& spgrsmaélet via mail. Ca. 1000 svar per utvalg.

Antagelse at markedet

m Negativ. . 'Ngytral = Positiv bestar av 1000
Pris 66 % forbrukere.
. \

( \
19

139 660x139=91740: -

» 660 kjgpere

¥

) \
( \

580x159=92220: -

51 %

¥

\

» 510 kjgpere

179 510x179=91290: -

Hgyest marginer

GfK
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Innkjgpskanalenes markedsandel 2009

ADe tre store kanalene star for i
overkant av 60 % av markedet.
TS f\BeonsmftaSJon er noe vanskelig
BEN SINSTASION 15% a male pa grunn av mye
LA spontankjgp.
BOKHANDEL/BOKKLUBB
7,8 %

LEKETOYSFORRETNING
0,5%

LAYPRIS
1,1%

MULTIMEDIAFORRETNING
6,1 %

YIDEDBUTIKK /STORKIOSK
3,6 %

MUSIKKFORRETNING
21,6 %

GfK

Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia
Market: Norway
Base: 3000 persons
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Innkjgpkanalenes verdiandel DVD

2004 ®2005 ©@2006 m@2007 O2008 D2009

/

25 1

AAwviklingen av Free Record Shop.

20

15 1

10

Dagligvare Lavpris Postordre/ Internett Musikk-forretning Videobutikk/ Storkiosk

30 -
25
20
15

10 -

Multimedia forretning Elforretninger Leketoys-forretning Bokhandel Bensinstasjon Postbutikk G 'F K

Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia
Market: Norway
Base: 3000 persons
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Hva driver markedsutviklingen?
Dagligvare (Measure tree)

Verdi

Prestasion  ---------------

Drivere

Kjgper aktiviteter

Antall per innkjgp

S q i
Kanal e ,q ‘

aktiviteter

AFaerre kjgpere synes & vaere forklaringen til nedgangen av verdi. Ikke like
mange store og gode new- release som i fjor?

Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia G 'F K

Market: Norway
Base: 3000 persons
Period: 2008 vs. 2009
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Hva driver markedsutviklingen?
Postordre/internett ( Measure tree)

Verdi

Prestasion  ---------------

Drivere

Kjgper aktiviteter

Kanal
aktiviteter

AFeerre kjgpere synes & vaere forklaringen til nedgangen av verdi. Ikke like mange store og gode
new- release som i fjor? Det kan allikevel synes som om storkjgperne fortsetter a kjgpe m

Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia G 'F K

Market: Norway
Base: 3000 persons
Period: 2008 vs. 2009
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Hva driver markedsutviklingen?
Musikkforretning (Measure tree)

\{erdi

4= ‘ 2008 Vs 2009

Prestasion  ---------------

Drivere

Kjgper aktiviteter

Kanal
aktiviteter

ANedgang i verdi per kjgper og innkjgpsfrekvens synes & veere forklaringen til nedgangen

av verdi. Musikkforretninger tiltrekker seg flere sporadiske kjgpere, men mister i stagrre

grad storkjgperne? Storkjgpere i stagrre grad konvertert til internet/mail order? GfK
Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia
Market: Norway

Base: 3000 persons
Period: 2008 vs. 2009
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Verdiandel innenfor prissegment

A 0-60 kroners segmentet fortsetter a gke i

verdi. Stadig mer prisdumping som gdelegger
m2003 @2004 O2005 02006 02007 02008 m2009 markedet ved & fortelle kundene at film ikke
er mer verdt.

35,0 - s A New- release selges ofte mellom 149-199

kroner.
lzg_; 30,4 A Prisgruppen over 200 NOK, star for 20.6 %
— 6§'5 27,4 av den totale omsetningen av DVD markedet.

A Forskyvning av T\+serier til 150-199 kroner?
25,0 - 24,

Stadig pafyll ovenfra og ned nér det gjelder
bokser og TV-serier.

30,0

10,3
9,3

5,9

0-59,99 NOK 60-99,99 NOK 100-149,99 NOK 150-199,99 NOK 200-299,99 NOK 300 NOK +

GfK

Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia
Market: Norway
Base: 3000 persons




GfK Consumer Tracking
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16. april 2010

Volumandel innenfor prissegment

50 -
45 -

40 -

24,9
22,

16,
1 5 | 1 4’

0-59,99 NOK

A Fortsatt gkende volumer av filmer til

E2004 02005 02006 02007 O2008 02009

under 60 kroner. Dette har fglgelig med
prisdumpingen & gjare.

43,2

534

31
’ 30,8

7,

0,5 19,9

7,2
4,7

60-99,99 NOK 100-149,99 NOK

Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia

Market: Norway
Base: 3000 persons

19,1 19,2

6
! 135,

150-199,99 NOK

Stadig flere som kjgper filmer enn & leie

de
AMer av kampanjer o0Ta
of il mskredo et ec.

200-299,99 NOK 300 NOK +

GfK
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Utvikling innenfor prisgruppene

16. april 2010

APrissegmentene 059 og 60-99 fortsetter & gke i verdi og volum.
A24.9 % av volumet kommer na fra 0 -59 kroners segmentet.
APrissegmentet 100-149 fortsetter & synke i verdi og volum.
Avolumet over 200 kroners segmentet utgjer 7.4 %, mens verdien er
hele 20.6 %.

Value

(=)
-~
&"’

GG
TEEE

21
17,9

28,9 29,7
6,5 7,4
2006 2007

Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia
Market: Norway
Base: 3000 persons

9;3“‘

11,3

25,9

15,7

- |“i|’

& 2%
~—— —

2008 2009

B300NOK +

B200-299,99 NOK

B3150-199,99 NOK

0100-149,99 NOK

060-99,99 NOK

B0-59,99 NOK

Volume
1,9
2,535
17,7
40,4
2006
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GfK Media*Scope (GfK Sverige mars 2009)

Om en DVD-film som du ville ha kostet xxx: -,
hvor interessert skulle du da ha veert & kjgpe den?

ATre ulike utvalg skulle svare p& spgrsmaélet via mail. Ca. 1000 svar per utvalg.

Antagelse at markedet

m Negativ. . 'Ngytral = Positiv bestar av 1000
Pris 66 % forbrukere.
. \

( \
19

139 660x139=91740: -

» 660 kjgpere

¥

) \
( \

580x159=92220: -

51 %

¥

\

» 510 kjgpere

179 510x179=91290: -

Hgyest marginer

GfK
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Hva driver markedsutviklingen?
Prisgruppe 0-59.99 NOK (Measure tree)

\{erdi

5/~ ‘ 2008 VS 2009

Prestasion  ---------------

Drivere ~  --------

Kjgper aktiviteter

Antall per innkjgp

‘ ‘ f
i

Kanal
aktiviteter

A Antall kigpere har gétt noe opp, samt at de i snitt kjgper mer. Snittprisen fortsetter
a falle. Mer film til dumpingpris.

Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia G 'F K

Market: Norway
Base: 3000 persons
Period: 2008 vs. 2009
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Hva driver markedsutviklingen?
Prisgruppe 60-99.99 NOK (Measure tree)

\{erdi

5/~ ‘ 2008 VS 2009

Prestasjon @~ ---=-=-=-===-—-—-—---- 8ol
Drivere

K'!zperandel
g ea

Kjgper aktiviteter

Antall per innkjgp

E T

Kanal
aktiviteter

AMistet kjgpere, mens eksisterende kjgpere kjgper bade mer og oftere. Storkjgpere
av katalog? Kjgpere har konvertert til 0-59 NOK segmentet?

Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia G 'F K

Market: Norway
Base: 3000 persons
Period: 2008 vs. 2009
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Hva driver markedsutviklingen?
Prisgruppe 100-149.99 NOK (Measure tree)

\{erdi

2008 VS 2009

Prestasion  ---------------

Drivere

Kjgper aktiviteter

Antall per innkjgp

‘ ‘ f
i

Kanal
aktiviteter

ATiltrukket seg flere kjgpere, mens eksisterende kjgpere kjgper bade mindre og sjeldnere.
Flere sporadiske kjgpere av new release og/eller bokser?

Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia G 'F K

Market: Norway
Base: 3000 persons
Period: 2008 vs. 2009




GfK Consumer Tracking Videofestivalen, Christian Unsgaard og Lars Stidow 16. april 2010

Hva driver markedsutviklingen?
Prisgruppe 150-199.99 NOK (Measure tree)

\{erdi

4= ‘ 2008 Vs 2009

Prestasion  ---------------

Drivere

Kjgper aktiviteter

Kanal
aktiviteter

ATiltrukket seg flere kigpere, mens eksisterende kjgpere kjgper bade mindre og sjeldnere.
Flere sporadiske kjgpere av new release og T\tserier?

Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia G 'F K

Market: Norway
Base: 3000 persons
Period: 2008 vs. 2009
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Hva driver markedsutviklingen?
Prisgruppe 200-299.99 NOK (Measure tree)

Verdi

4E ‘ 2008 Vs 2009

Prestasion  ---------------

Drivere ~  --------

Kjgper aktiviteter

Antall per innkjgp

= 1

Kanal
aktiviteter

{SALG

iDVvoH

ANegativ utvikling, hvor otrafi kko (kjRBpel
@kende grad av prisforskyvning til 150-199 NOK segmentet?

Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia G 'F K

Market: Norway
Base: 3000 persons
Period: 2008 vs. 2009
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Hva driver markedsutviklingen?
Prisgruppe 300 NOK + (Measure tree)

}{erdi

4= ‘ 2008 Vs 2009

Prestasion  ---------------

Verdi per kjgper

Drivere =~  =-====-=--- Y

Kjgper aktiviteter

Antall per innkjgp

A

S 1

Kanal
aktiviteter

APositiv utvikling. oTrafikko (kjRBRperandel
Stadig pafyll ovenfra av bokser og TV- serier.

Source: GfK Consumer Tracking Scandinavia G 'F K

Market: Norway
Base: 3000 persons
Period: 2008 vs. 2009
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Videofestivalen, Christian Unsgaard og Lars Stdow

Oppsummering 2008 vs. 2009:
Markedssituasjonen for kanaler og priser

16. april 2010

40

Starste kanaler:

ADe tre store kanalene har
tilneermet samme andel som i
fior.

wDagligvare og
postorde/internett har en
nedgang i kjgperandel, mens
verdi per kjgper gker. Hvordan
rekruttere flere kjgpere?

wMusikkforretning gker sin
kjgperandel, mens verdi per
kigper reduseres. Hvordan fa
flere sporadiske kjgpere til &
kjgpe mer?

Andre kanaler:

AMultimedia- forretning
opplever gkt trafikk
(kjgperandel * frekvens).
Hvordan opprettholde den
positive utviklingen?

wBokhandel/bokklubb
opplever redusert trafikk
(kjgperandel * frekvens).
Hvordan gke trafikken?

Priser:

A0-59 NOK har gkt kjgperands
og verdi per kjgper. Stadig me
prisdumping.

w60-99 NOK har gkt verdi per
kjgper og frekvens, mens
kigperandelen gar ned. Har
noen av disse kjgperne
konvertert til 059 NOK
segmentet?

w100-149 NOK og 15099

Priser (forts.):

A200-299 NOK har problemer
YSR €GN} FAL]SYE
frekvens). @kende grad av
prisforskyvning til 1599
NOK prissegmentet?

w300 NOK + har en positiv
utvikling drevet av hgyere
EGNI FAT 1€ o012pi
frekvens). Stadig pafyll av
bokser og T\¢erier er med pa
n DA S éﬂNJTAlqé

NOK og opplever flere kigperg
mens bade verdi per kjgper ogd
innkjgpsfrekvens reduseres.
Hvordan fa flere sporadiske
kigpere til & kjgpe mer i disse
prissegmentene?

A

A
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Videofestivalen
Oslo 2010-04-16

International

2009

GfK



Videofestivalen, Christian Unsgaard og Lars Stidow
International sales of DVD 2009 vs. 2008 Units

Germany
France
Spain
Italy
Portugal

Netherlands
Belgium

Austria
Switzerland (Ger)

Switzerland (Fra)

Bl Development in 9

Switzerland (Ita)
Finland

Sweden

Norway

Japan

Australia

Russia

-10 -5 O 5 10

GfK




Videofestivalen, Christian Unsgaard og Lars Stidow
International sales of DVD 2009 vs. 2008 Value

Germany
France
Spain
Italy
Portugal

Netherlands
Belgium

Austria
Switzerland (Ger)
Switzerland (Fra)

Hl Development in %9

Switzerland (Ita)
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Videofestivalen, Christian Unsgaard og Lars Stidow
International sales of DVD 2009 ASP in Euro
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International sales of Blu- ray 2009 vs. 2008 Units
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International sales of Blu- ray 2009 vs. 2008 Value
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International sales of Blu- ray
Q1 2010 vs. Q1 2009 Units
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International sales of Blu- ray
Q1 2010 vs. Q1 2009 Value
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We need to go from hereté (Expert
(Jan 2010)
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